Termes et Conditions d'utilisations
A quoi sert ce modéle de contrat ?

Il n'existe pas d'obligation légale quant a la rédaction des conditions générales
d'utilisation (CGU). Toutefois, il est fortement recommandé de les inclure au site
internet. En effet, le contrat de CGU encadre juridiquement les rapports et les conflits
pouvant naitre entre I'éditeur du site et le visiteur.

En revanche et conformément a la loi pour la confiance dans I'économie numérique
en date du 21 juin 2004, les mentions légales doivent obligatoirement figurer sur le
site internet. Les CGU peuvent les reproduire ou indiquer un lien direct permettant
d'y accéder.

Tout visiteur du site internet accepte les CGU pour Il'acces et |'utilisation aux services
proposes par le site.

Les CGU informent les visiteurs sur différentes informations comme :
- les mentions légales relatives a la société, a son siege social ;
- les conditions d'acces au site ;
- les différents services et les produits qu'offre le site ;
- les modalités relatives a la création d'un compte visiteur, client ;
- la propriété intellectuelle ;
- la protection des données personnelles ;
- laresponsabilité de I'éditeur et ses limites ;
- laresponsabilité du visiteur ;
- les liens hypertextes ;
- ladurée du contrat;
- |'évolution du contrat ;

- lajuridiction compétente et le droit applicable en cas de litige.



Veuillez lire attentivement les paragraphes suivants et vous assurer d'avoir bien
compris le contenu de cet accord avant d'utiliser notre site et/ou services. En utilisant
ce site Web, vous reconnaissez avoir lu et accepté les présentes conditions générales.

Les termes qui suivent décrivent un accord contraignant entre IITECH-Benin, société
meére de GestTuto.net. Toute utilisation des termes mentionnés ci-dessus ou d’autres
mots au singulier, pluriel, en majuscules et/ou au masculin/féminin sont considérés
étant interchangeables et font donc référence a la méme chose.

Section 1 - Généralités

Acceptation des Termes et Conditions

Ce site Web ou plate-forme est mis a votre disposition, vous le client, a la condition
de votre acceptation des termes, conditions et mentions d'avertissement
mentionnés dans les présentes. Votre utilisation de ce site Web ou plate-forme
implique votre acceptation de tous ces termes et conditions.

Section 2 - Contenu du site Web

2.1 Utilisation Limitée

Ce site Web ou plate-forme est destiné a votre usage personnel et non a une
utilisation commerciale. Les contenus et informations (y compris, mais sans sy
limiter, les vidéos, textes et photos), ainsi que le cadre utilisé pour offrir ce type de
contenus et d'informations, appartiennent a IITECH-Benin ou a ses partenaires.

Par conséquent, vous acceptez de ne pas utiliser ce site Web ou plate-forme et les
contenus ou informations quiy sont proposés a des fins commerciales ou autres que
personnelles. Vous acceptez de ne pas transformer, copier, distribuer, transmettre,
afficher, exécuter, reproduire, publier, créer une licence, des ceuvres dérivées,
transférer, vendre ou revendre toute information, logiciel, produit ou service obtenus
a partir de ce site Web ou plate-forme.

Vous acceptez de ne pas utiliser ce site Web ou plate-forme a des fins illégales ou non
autorisées par ces termes et conditions.



2.2 Matériels faisant I'objet d'un Copyright

Tous les contenus de ce site Web ou des plates-formes affiliées sont la propriété de
© 2019 GestTuto.net

2.3 Exclusion de Garantie

Le contenu de ce site Web ou plate-forme a été concu avec soin et est régulierement
mis a jour. Cependant, IITECH-Benin ne peut garantir que la totalité des informations
est parfaitement exacte et ne comporte pas d'erreur. Par conséquent, le site Web est
proposé « tel quel », sans aucun type de garantie. Vous acceptez que ce site Web
puisse comporter des erreurs et reconnaissez qu‘aucune garantie ne vous est
fournie.

2.4 Décharge de Responsabilité

GestTuto.net ne peut en aucun cas étre tenu responsable de tout dommage direct ou
indirect découlant de I'utilisation de ce site Web ou plate-forme, y compris le retard
ou l'incapacité a utiliser, toute information, produit ou service, qu'il soit fondé sur un
contrat, un délit ou une responsabilité stricte.

2.5 Résiliation

GestTuto.net se réserve le droit d'annuler de fagon permanente ou de supprimer le
compte d’'un utilisateur en cas de non-respect de ces termes et conditions ou de
mauvaise utilisation de ce site Web par l'utilisateur.



Section 3 - Communications

3.1 Votre Compte

Il est de la responsabilité du client de veiller a ce que les informations de son compte
GestTuto.net soient a jour, complétes et exactes.

3.2 Communications par e-mail

L'e-mail est notre principale méthode de communication pour tous types
dinformations concernant les événements, les nouvelles vidéos et autres
informations importantes. Le client reconnait et accepte que cette méthode sera
utilisée pour toute communication et accepte de recevoir des informations par voie
électronique. Il est de la responsabilité du client de s'assurer que son adresse e-mail
est correcte et a jour, et qu'il est en mesure de recevoir des communications par email
de la part de GestTuto.net.

Politique de Confidentialité et Utilisation des Cookies

Politique de Confidentialité

La politique de confidentialité (ci-aprés dénommeée « Politique de Confidentialité »)
décrit comment seront traitées vos informations personnelles et fait partie des
conditions générales du Site. La Politique de Confidentialité ne s'applique qu’a ce Site
et non pas au recueil et a l'usage d'informations personnelles par un tiers a l'aide d'un
site internet connecté a ce Site par des liens. Nous ne sommes pas responsables des
politiques de confidentialité d'autres sites et nous vous encourageons a rester vigilant
lorsque vous quittez le Site et a lire toutes les conditions générales applicables et les
politiques de confidentialité lors de l'usage d’'un autre site.

GestTuto s'engage aupres de ses utilisateurs a soutenir une politique claire et
honnéte en matiere de confidentialité, d'utilisation de ce site et de la manipulation
des informations personnelles. Conformément aux lois et réglementations actuelles,
les paragraphes ci-dessous font office d’accord que le visiteur accepte lorsqu'il utilise
cette page web.



Droit de transférer des données

Vous avez le droit de recevoir les données vous concernant que vous nous avez
fournies sous format informatisé, structuré et couramment utilisé. Vous avez
également le droit de les transmettre a un autre contréleur, le traitement repose
alors sur un accord et sera exécuté par moyen automatiseé.

Droit a I'objection

En tant qu'utilisateur d'Internet, vous avez le droit d'objecter, pour des raisons qui
vous sont propres, au traitement de données vous concernant fondées sur un
intérét légitime et utilisées dans le but d'un marketing direct et d'établissement de
profils.

Si vous déposez une telle demande, IITECH-Benin ne traitera plus les données
personnelles a moins que nous démontrions des raisons impérieuses et légitimes
pour le traitement qui outrepassent vos intéréts, vos droits et libertés ou pour
I'établissement, I'exercice et la défense des revendications juridiques.

Accord

Votre usage de ce Site équivaut a votre accord de nous permettre de recueillir et
d'utiliser des informations personnelles vous concernant et en accord avec cette
Politique de Confidentialité.

[ITECH-Benin tient a respecter une politique claire et honnéte pour ses usagers
concernant la confidentialité, I'usage de ce site et le traitement des informations
personnelles. En respect des lois en vigueur et des réglementations, les paragraphes
ci-dessous constituent un accord que l'utilisateur de ce site accepte lors de 'usage du
site.

Cette Politique de Confidentialité ne s'applique a aucun autre service ou information
recueillie par nous hors ligne ou par un site internet tiers qui peut étre accessible par
un lien ou lien hypertexte sur nos sites.

En accédant et utilisant nos Services, vous acceptez cette Politique de
Confidentialité.



SI VOUS N'ACCEPTEZ PAS CETTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE, VEUILLEZ NE PAS
ACCEDER A NOS SITES, NI LES UTILISER.

Politique concernant les cookies
Cookies et Données Pixel

Lorsque vous acceptez l'utilisation des cookies sur notre site, vous pouvez étre sQr
que nous ne conserverons ces données qu'aussi longtemps que nous le jugerons
nécessaire. En accord avec notre politique, tout cookie stocké dans votre appareil
sera effacé automatiquement au bout de 30 jours. Les données pixel que nous
recueillons seront, quant a elles, conservées pendant une période de 90 jours, et
selon un procédé automatisé. Toutes ces données sont anonymes. Nous ne sommes
pas en mesure de vous identifier personnellement sur la base des cookies ou des
données pixel.

Afin de faire fonctionner ce site correctement, nous implantons parfois de petits
fichiers de données appelés cookies dans votre appareil. Le recueil de cookies est une
pratique courante des sites en place pour améliorer I'expérience de l'utilisateur. Un
message est alors affiché au bas de la page lorsque vous y accédez pour vous avertir
de cette pratique. En utilisant notre site, vous acceptez |'utilisation des cookies selon
notre politique.

A propos des cookies

Un cookie est un petit fichier texte qu'un site internet sauvegarde dans votre
ordinateur ou appareil mobile lorsque vous naviguez sur un site. Il permet au site de
meémoriser vos actions et préférences (comme par exemple, I'enregistrement, la
langue, la taille de police ou d'autres parametres d'écran) pendant une certaine
période afin de ne pas vous obliger a les ressaisir a chaque fois. Les cookies sont la
pour améliorer votre expérience d'utilisateur et en mémorisant vos parametres, ils
permettent une navigation plus rapide et plus agréable d'une page a une autre. Les
informations cookies ont une durée de vie de 30 jours.



Types de cookies utilisés

Cookies strictement indispensables. Ces cookies sont absolument nécessaires a
fournir les services que vous demandez spécifiquement sur notre site et sont
essentiels pour naviguer sur notre site et utiliser ses fonctions comme le passage en
caisse ou l'achat de produit. Sans ces cookies, certains services que vous demandez,
comme le panier d'achat ou le passage en caisse ne seront pas fournis.

Cookies de performance

Ces cookies recueillent des informations anonymes sur les pages visitées. lls
recueillent des informations sur ['utilisation du site dans son ensemble par les
usagers. C'est pourquoi ils ne recueillent pas d'informations qui permettraient
d’identifier I'utilisateur et sont utilisés dans le seul but d'améliorer la fonctionnalité
du site.

Cookies de fonctionnalité

Ces cookies mémorisent les choix que vous faites pour améliorer votre expérience.
lls permettent a notre site de mémoriser les choix que vous faites (comme votre nom
d'enregistrement, la langue, la région ou vous vous trouvez) et fournissent des
fonctions plus personnalisées et améliorées. Ces cookies peuvent aussi permettre de
meémoriser les modifications que vous effectuez dans la taille de caractére, la police,
et d'autres parties du site qui sont personnalisables.

Cookies tiers

Lorsque vous utilisez notre site, vous pouvez remarquer des contenus fournis par
d’autres sites comme par exemple des entreprises tierces et celles-ci peuvent vous
envoyer des cookies. Aussi, si vous décidez de partager le contenu de GestTuto sur
les réseaux sociaux - comme Facebook ou Twitter - vous pourrez recevoir des
cookies provenant de ces sites.

Controle des Cookies

Vous pouvez contrdler et/ou détruire les cookies comme vous le souhaitez en
paramétrant votre navigateur - pour plus de détails consultez aboutcookies.org. Vous
pouvez supprimer tous les cookies qui se trouvent déja dans votre ordinateur et vous
pouvez paramétrer la plupart des navigateurs pour éviter qu'ils ne s'installent dans



votre appareil. En procédant de la sorte, il vous sera peut-étre nécessaire d'ajuster
manuellement vos préférences a chaque navigation et certaines fonctions ne seront
peut-étre pas accessibles sur notre site.



